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  Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социального
обслуживания предусматривает оценку условий оказания услуг по таким общим
критериям, как:

    
    -  открытость и доступность информации об организации социального
обслуживания;   
    -  комфортность условий предоставления социальных услуг, в том числе время
ожидания предоставления услуг;   
    -  доброжелательность, вежливость работников организации социального
обслуживания;   
    -  удовлетворенность качеством условий оказания услуг;  
    -  доступность услуг для инвалидов.  

      

Граждане имеют возможность самостоятельно выразить мнение (заполнить анкету,
оставить отзыв, обращение) о качестве условий оказания услуг на сайте
государственной информационной системы для размещения информации о
государственных (муниципальных) учреждениях bus.gov.ru

  

  

Чтобы оценить условия предоставления услуг  используйте QR-код или перейдите
по ссылке
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https://bus.gov.ru/q rcode/rate/233019
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